c cenatic

Herramienta de gestion para ONGs

CENATIC es una fundacion publica estatal, promovida por el Ministerio de Industria, Turismo y
Comercio, cuya mision es impulsar el conocimiento de las tecnologias de fuentes abiertas en sus
diferentes ambitos de actividad, estando ABIERTA a la participacion de los diversos estamentos
de la Administracion Puablica, la empresa y el entorno de la investigacion y el desarrollo
tecnoldgico, asi como el Tercer Sector.

CENATIC nace el 20 de noviembre de 2006 para dar respuesta a uno de los objetivos del Plan
AVANZA, la promocién del software basado en fuentes abiertas como herramienta clave en un
entorno mundial, marcado por el papel crucial de las TIC y la incesante competitividad.

La labor de CENATIC es facilitar el camino a aquellas iniciativas que quieran aprovechar las
ventajas de las tecnologias de fuentes abiertas, aunando y coordinando esfuerzos a nivel
nacional de cara a construir una masa critica de interés. Todo ello prestando especial atencion
a la mejora de la competitividad de nuestro tejido empresarial e impulsando la capacidad de
I+D+i asociado al sector de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

Con este marco de actuacion CENATIC esta promoviendo la creacion de una herramienta de
gestion para ONGs (GONG), preferentemente de tamafio medio y pequefio, que resuelva las
siguientes probleméaticas:

e La gestion interna de la ONG de cara a los procesos administrativos relacionados con sus
fuentes de financiacion y al control de los proyectos que desarrollan.

e Minimizar el impacto econdmico que esta gestion pueda tener sobre la financiacion de las
ONGs, proporcionandoles una herramienta de coste minimo, tanto en su licenciamiento
como en su implantacion y uso.

e Generar una comunidad de empresas y desarrolladores que mantengan y evolucionen la
solucion para que su utilidad se mantenga en el tiempo.

e Transferir el conocimiento de la solucion creada a esta comunidad de desarrollo,

Justamente, en este Gltimo punto, CENATIC pretende innovar en el modo de dar continuidad a
los proyectos, creando una comunidad de conocimiento compartido (denominada “C cubo’’) con
el fin de promover la creacion y difusion de soluciones de gestién de ONG basadas en tecnologias
abiertas, apoyandose tanto en soluciones existentes como en la plataforma tecnolégica que
CENATIC est& creando.

Esta solucion se pondra libremente a disposicion de las ONG para simplificar su carga
administrativa y mejorar su capacidad de accion.

Con esta iniciativa, apoyada por el Ministerio, se avanza y se da una mayor amplitud a la
iniciativa de CENATIC de crear la herramienta de gestién integral para ONG basada en fuentes
abiertas, que CENATIC licité en julio y adjudic6 en octubre pasados.

El proyecto GONG.

El desarrollo y la implantacion del Sistema de Gestién implica la realizacién de las siguientes
tareas:

1) La toma de datos de necesidades de gestion desde un grupo de organizaciones no
gubernamentales y de sus donantes

2) El disefio, desarrollo y pruebas del Sistema de Gestion que responda a dichas
necesidades:
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Mdédulo de Gestidén de Proyectos

La aplicacion dispondra de un sistema de Gestién de Proyectos basado en el Enfoque de
Marco Ldgico.

El ciclo cubierto incluird todas las posibles fases y al menos las de identificacion,
ejecucion, presentacién, formulacion, seguimiento, cierre, abandono y suspensiéon con
sus correspondientes documentos asociados.

Modulo de gestion de voluntarios y socios

Este médulo permite la gestion, alta, baja y modificaciones y otras operaciones que se
consideren de los colaboradores de la ONG.

Mdédulo de gestién de expatriados

Este médulo permite la gestidén de los servicios asociados al personal expatriado, como
seguros, viajes, desplazamientos, visados, etc.

Médulo de gestién de donantes y proveedores

Este médulo permite la gestion de las donaciones realizadas a la ONG bien sean en forma
monetaria o de otro tipo de recursos, y la gestion de las entidades proveedoras de
productos y servicios para la realizacién de las actividades de la ONG.

Modulo de gestion de presupuesto
Este modulo permite la generacion de presupuestos de gastos e ingresos de la ONG y su
seguimiento.

Mddulo de gestién de camparias

Este modulo permite la gestion de las campafias de captacién de recursos (voluntarios y
fondos) para el sostenimiento de la ONG.

Médulo de archivo historico
A efectos de auditoria y control, el sistema almacena y permite la consulta de datos de
cualquier proyecto con al menos 5 afios de antigliedad.

Médulo de cuadro de mando
Adicionalmente el sistema cuenta con un Cuadro de Mando que ayude a la Direccion en la
toma de decisiones.

Modulo de entradas y salidas

La aplicacion permite el flujo de informacién desde y hacia el sistema en formatos
basados en estandares abiertos segun se definen en el marco de interoperabilidad de la
Unién Europea. El sistema exportara informacién permitiendo la generacion automatica
de informes.

Médulo de migracién de datos
Este médulo contendra asistentes que faciliten la incorporacion masiva de datos desde
sistemas previos.

Médulo de presentacion

Controlara la presentacion de las pantallas a los usuarios. La salida de este médulo habra
de respetar los estandares del W3C, bien sea HTML version 4.X o XHTML y otros
estandares de accesibilidad.

Mdédulo de Sequridad vy gestién de usuarios del sistema

3) La implantacion en varias de las ONG implicadas del sistema desarrollado
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4) La transferencia del conocimiento a otras compafiias y la difusion del Sistema de Gestion,
mediante la comunidad de conocimiento compartido (“C cubo™).

Debido al estado incipiente del proyecto, todavia no pueden existir socios, puesto que se
esta terminando la plataforma tecnoldgica inicial, pero en su 6rgano de gestion tendran
cabida tanto empresas tecnoldgicas (en este sentido ya se ha contactado con todas las
empresas que licitaron el concurso para la creacion de la plataforma), como ONGs -mas
de 60 que participaron en la primera licitacién a la plataforma y la coordinadora de ONG
para el desarrollo-, asi como con entidades publicas que sean donantes de fondos para
ONG, ademas de CCAA y ayuntamientos.
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